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CURSO DE CHATGPT Y COPILOT

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

El objetivo de este curso es proporcionar a los participantes las
habilidades necesarias para desarrollar y gestionar agentes de
inteligencia artificial, tanto internos como externos, utilizando
herramientas avanzadas como ChatGPT y Copilot.

@ Objetivos especificos

e Comprender los conceptos basicos y avanzados de ChatGPT y
Copilot.

e Desarrollar habilidades practicas para crear agentes internos y
externos.

* Implementar estrategias efectivas de interacciéon con agentes de
inteligencia artificial.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido

=% info@gocursos.cl | @ www.gocursos.cl | @lrarrazaval #688 A Nufioa

PP




wAumenta Tus Habilidades

Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién A ChatGPT Y Copilot En Entornos
Laborales

Contenidos:

Fundamentos De Inteligencia Artificial
Generativa Y Su Aplicacién En El Trabajo.
Principales Funcionalidades, Diferencias Y
Beneficios De ChatGPT Y Copilot.

Uso De Prompts Efectivos Para Obtener
Respuestas Precisas Y Utiles.

Buenas Practicas Y Consideraciones De
Seqguridad En El Uso De Herramientas De IA.
Actividad Practica: Creacion De Prompts
Aplicados A Casos Reales Del Entorno Laboral.

Mdédulo 2

Aplicaciones Practicas De ChatGPT Y Copilot
Para La Productividad

Contenidos:

Generacion De Correos, Informes, Minutas Y
Documentos Mediante IA.

Uso De Copilot En Herramientas Microsoft 365
Para Optimizar Procesos Administrativos.
Organizacién, Resumen Y Andlisis Basico De
Informacién Utilizando ChatGPT Y Copilot.
Disefio De Instrucciones Efectivas Para
Automatizar Tareas Repetitivas.

Actividad Préactica: Desarrollo De Documentos
Y Automatizacién Basica De Actividades
Laborales.

Médulo 3

Creacion De Agentes Internos Y Externos Con
Inteligencia Artificial

Contenidos:

Conceptos Y Aplicaciones De Agentes
Inteligentes En Entornos Organizacionales.
Diferencias Entre Agentes Internos Y Externos
Y Sus Casos De Uso.

Disefio Y Configuracion Bésica De Agentes
Para Atencién, Consultas Y Soporte.
Creacién De Instrucciones Y Flujos
Conversacionales Simples Para Agentes.
Actividad Practica: Creacion Guiada De Un
Agente Bésico Aplicado A Un Caso
Organizacional.

Médulo 4

Integracion De ChatGPT, Copilot Y Agentes En
El Trabajo

Contenidos:

Identificacion De Procesos Organizacionales
Que Pueden Optimizarse Con IA.

Casos Précticos De Implementacion De
ChatGPT, Copilot Y Agentes Inteligentes.
Recomendaciones Para La Integracién
Responsable Y Productiva De Herramientas
De IA.

Planificacién De Acciones Basicas Para
Incorporar Inteligencia Artificial En El Trabajo.
Actividad Practica: Desarrollo De Un Caso
Integrador Utilizando ChatGPT, Copilot Y Un
Agente Inteligente En Un Proceso Laboral.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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