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CURSO PATRULLERO MUNICIPAL

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar habilidades y conocimientos necesarios para desempefarse
efectivamente como patrullero municipal mediante el uso de
herramientas y técnicas de vigilancia y control.

@ Objetivos especificos

e Comprender el marco legal y regulatorio relacionado con la
patrulla municipal. Mejorar las habilidades de comunicacién y
resolucién de conflictos en situaciones de patrullaje. Aplicar
técnicas de patrullaje y vigilancia en escenarios simulados.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincronicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos del Patrullaje Municipal y
Derechos Humanos

Contenidos:

Conceptos y evolucién del patrullaje municipal
en el contexto de la seguridad publica.
Principios de respeto, protecciéon de derechos
humanos, igualdad y no discriminacién.
Enfoque en grupos vulnerables: nifios, nifias,
adolescentes y personas en situacién de
discapacidad.

Etica, probidad y transparencia en el ejercicio
de funciones.

Actividad Practica: Analisis de casos aplicando
enfoque de derechos humanos en
procedimientos.

Moédulo 2

Marco Legal y Sistema de Justicia Penal
Contenidos:

Normativa vigente aplicable al patrullaje
municipal y limites de actuacion.

Derechos y deberes del personal municipal en
procedimientos.

Aspectos generales del sistema de justicia
penal.

Coordinacién con instituciones policiales y
organismos relevantes.

Actividad Practica: Simulacién de intervencién
con aplicacién del marco legal.

Médulo 3

Comunicacién, Mediacién y Perspectiva de
Género

Contenidos:

Técnicas de comunicacién efectiva en el
patrullaje municipal.

Resolucién alternativa de conflictos y
mediacién comunitaria.

Manejo de situaciones de tensién y control
emocional.

Aplicacién de la perspectiva de género en la
intervencién territorial.

Actividad Practica: Role-play de situaciones
conflictivas con aplicacién de mediacién.

Médulo 4

Técnicas de Patrullaje Preventivo y Gestién de
Incidentes

Contenidos:

Estrategias de patrullaje preventivo y disefio
de acciones de prevencion del delito.

Uso adecuado de elementos defensivos bajo
estandares de derechos humanos.

Principios del sistema de comando de
incidentes y protocolos de comunicacién.
Coordinacién operativa y respuesta ante
situaciones de emergencia.

Actividad Practica: Simulacién de patrullaje y
gestidn de incidente en escenario practico.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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