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gol Objetivo general

Capacitar a los participantes en el uso eficaz de herramientas
colaborativas para optimizar el trabajo en equipo.

@ Objetivos especificos

e Desarrollar habilidades para la comunicacién efectiva en entornos
colaborativos.

¢ Implementar estrategias para la gestidon de proyectos en equipo.

e Utilizar herramientas digitales para mejorar la productividad
grupal.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Médulo 1

Introduccién al Trabajo Colaborativo
Aprendizaje Esperado: Comprender la
importancia del trabajo colaborativo en
entornos profesionales.

Contenidos:

Definicién de trabajo colaborativo y sus
beneficios

Principios basicos de la colaboracién efectiva
Herramientas tecnoldgicas para el trabajo en
equipo

Diferencias entre trabajo colaborativo y
cooperativo

Actividad Practica: Simulacién de una reunién
de equipo utilizando una plataforma de
videoconferencia, donde cada participante
debe presentar una idea y recibir
retroalimentacién en tiempo real.

Médulo 2

Comunicacién y Coordinacién en Equipos
Aprendizaje Esperado: Desarrollar
competencias comunicativas para mejorar la
coordinacién en equipos de trabajo.
Contenidos:

Técnicas de comunicacién efectiva en equipos
Roles y responsabilidades dentro de un
equipo

Uso de plataformas de mensajeria
instantédnea para la coordinacién

Resolucién de conflictos en entornos
colaborativos

Actividad Practica: Realizar un ejercicio de
intercambio de roles dentro de un equipo
ficticio, utilizando herramientas de mensajeria
para coordinar tareas y resolver un caso de
estudio.

Médulo 3

Gestién de Proyectos Colaborativos
Aprendizaje Esperado: Aplicar metodologias
agiles para la gestién de proyectos en equipo.
Contenidos:

Introduccién a las metodologias agiles: Scrum
y Kanban

Software para la gestién de proyectos
colaborativos

Planificacién y seguimiento de proyectos en
equipo

Evaluacién y ajustes en proyectos
colaborativos

Actividad Practica: Implementar un proyecto
corto utilizando una plataforma de gestién de
proyectos, asignando tareas y realizando un
seguimiento del progreso en tiempo real.

Médulo 4

Herramientas Avanzadas para la Colaboracién
Aprendizaje Esperado: Dominar herramientas
avanzadas que faciliten el trabajo
colaborativo eficiente.

Contenidos:

Uso avanzado de plataformas de
almacenamiento compartido

Integracién de aplicaciones para la
automatizacion de tareas

Anélisis de datos colaborativos para la toma
de decisiones

Seguridad y privacidad en herramientas
colaborativas

Actividad Practica: Configurar un entorno de
trabajo utilizando multiples herramientas
colaborativas, integrdndolas para automatizar
procesos y asegurar la proteccion de datos
compartidos.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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