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Cursos

Aumenta Tus Habilidades

IA INTERMEDIO CON
COMPONENTES AVANZADOS

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diploma y Certificado
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gol Objetivo general

Desarrollar Competencias Avanzadas En El Uso De ChatGPT, Copilot,
Gemini Y Claude Para Optimizar Procesos Laborales Mediante Inteligencia
Artificial De Forma Eficiente, Segura Y Responsable.

@ Objetivos especificos

e Aplicar Técnicas Avanzadas De Prompts Para Mejorar La Calidad
De Los Resultados Generados Por Herramientas De Inteligencia
Artificial.

e Utilizar Inteligencia Artificial Para Automatizar Tareas, Analizar
Informacién Y Mejorar La Productividad Organizacional.

e Implementar Buenas Practicas De Seguridad, Privacidad Y

Validacién Humana En El Uso De Herramientas De Inteligencia
Artificial.

Modalidad

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincrénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que ti  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fechay cliente.

horario establecido
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wAumenta Tus Habilidades

Temario del curso:

Médulo 1

Ingenieria De Prompts Avanzada Con
ChatGPT, Copilot, Gemini Y Claude
Contenidos:

Fundamentos De La Ingenieria De Prompts
Para Obtener Resultados Precisos Y
Reutilizables.

Estructura De Prompts Efectivos: Rol,
Objetivo, Contexto, Restricciones, Formato Y
Criterios De Aceptacion.

Disefo De Instrucciones Avanzadas Para
ChatGPT, Copilot, Gemini Y Claude.

Técnica De Prompt Chaining Para Dividir
Procesos Complejos En Etapas Controlables.
Uso De Ejemplos Representativos Para
Mejorar La Calidad De Las Respuestas.
Creacién De Plantillas Reutilizables Y
Pardmetros Para Diferentes Necesidades
Laborales.

Refinamiento Iterativo De Prompts Para
Mejorar Resultados Generados.

Validacion De Respuestas Mediante Casos
Positivos, Negativos Y Ambiguos.

Aplicacién De Criterios De Evaluacién Para
Medir La Calidad De Los Resultados.
Actividad Practica: Creaciéon De Una Plantilla
De Prompts Encadenados Para Generar Y
Validar Un Informe Ejecutivo Utilizando
ChatGPT, Copilot, Gemini Y Claude.

Mdédulo 2

Automatizacién De Procesos Con Inteligencia
Artificial Generativa

Contenidos:

Identificacién De Procesos Repetitivos Que

Pueden Optimizarse Con Inteligencia Artificial.

Anélisis De Tareas Segun Impacto, Esfuerzo Y
Nivel De Riesgo.

Disefio De Flujos De Trabajo Utilizando
ChatGPT, Copilot, Gemini Y Claude.
Generacion De Documentos Mediante
Plantillas Y Datos Simulados.

Uso De Inteligencia Artificial Para Resumir,
Clasificar Y Extraer Informacién.

Diseflo De Entradas, Reglas, Excepciones Y
Resultados Esperados.

Diferencias Entre Inteligencia Artificial
Generativa, Automatizacién Tradicional Y RPA.
Importancia De La Revision Y Aprobacién
Humana Antes De Publicar O Enviar
Informacion.

Creacion De Automatizaciones Controladas,
Seguras Y Reversibles.

Actividad Practica: Disefio De Un Flujo
Automatizado Para Clasificar Solicitudes Y
Generar Borradores Sin Envio Automatico.

Moddulo 3

Disefio De Asistentes Personalizados Con
Inteligencia Artificial

Contenidos:

Concepto Y Objetivos De Los Asistentes
Personalizados Basados En Inteligencia
Artificial.

Definicién De Usuarios, Alcance, Funciones Y
Limites Del Asistente.

Configuracién De Instrucciones Permanentes
En ChatGPT, Copilot, Gemini Y Claude.
Creacion De Bases De Conocimiento Con
Documentos Autorizados Y Actualizados.
Buenas Practicas Para Evitar Respuestas
Incorrectas O Informacion Inventada.

Disefio De Asistentes Para Procedimientos,
Politicas, Informes Y Preguntas Frecuentes.
Gestién De Accesos, Permisos, Propietarios Y
Mantencién De Asistentes.

Pruebas De Funcionamiento Y Validacién
Antes De Su Implementacion.

Criterios Para Mejorar La Confiabilidad De Las
Respuestas Generadas.

Actividad Practica: Disefio De Un Asistente
Personalizado Para Consultar Procedimientos
Internos Con Criterios De Control Y Validacion.

Mdédulo 4

Anadlisis Documental Avanzado Con
Inteligencia Artificial

Contenidos:

y mucho mas...
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wAumenta Tus Habilidades

Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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