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gol Objetivo general

Desarrollar competencias para investigar accidentes e incidentes
laborales mediante la metodologia ICAM, identificando causas
inmediatas, factores contribuyentes, fallas en controles y factores
organizacionales, con el propésito de establecer acciones correctivas y
preventivas que permitan evitar la recurrencia.

@ Objetivos especificos

¢ Reconocer los fundamentos y principios de la metodologia ICAM y
su aplicacién en la investigacion de accidentes e incidentes
laborales.

e Aplicar herramientas de recopilacién, organizacién y analisis de
informacién, incluyendo linea de tiempo, 5 Por Qué y andlisis de
factores contribuyentes.

e Elaborar acciones correctivas y preventivas a partir de los
hallazgos de una investigaciéon ICAM y estructurar un informe de
investigacion.
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Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesor y clases, en nuestras ’D’[
— de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias \
momento y lugar que tu  interactlan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.
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Temario del curso:

Médulo 1

Fundamentos de la Investigacion de
Accidentes e Incidentes Laborales
Contenidos:

Conceptos y principios de investigacion de
accidentes e incidentes.

Importancia de la investigacién como
herramienta de aprendizaje y prevencién.
Introduccién a la metodologia ICAM y sus
fundamentos.

Identificacién de causas inmediatas, factores
contribuyentes y factores organizacionales.
Actividad Practica: Andlisis inicial de un caso
de accidente laboral e identificacion de sus
principales factores contribuyentes.

Médulo 2

Planificacién y Recopilacién de Informacién
mediante ICAM

Contenidos:

Acciones inmediatas y aseguramiento del
lugar del incidente.

Planificacién y organizacién del proceso de
investigacién.

Técnicas de recopilacién de evidencias y
antecedentes.

Andlisis de personas, entorno, equipos,
procedimientos y organizacion.

Actividad Practica: Elaboracion de una
planificacién de investigacién y recopilaciéon
de antecedentes de un caso simulado.

Médulo 3

Analisis Causal y Aplicaciéon de Herramientas
ICAM

Contenidos:

Organizacion cronolégica de los hechos y
construccién de la linea de tiempo.
Aplicacién de la técnica de los 5 Por Qué.
Identificacién de acciones individuales o de
equipo.

Analisis de condiciones de la tarea, entorno,
defensas ausentes o fallidas y factores
organizacionales.

Actividad Préactica: Construccién de una linea
de tiempo y aplicacién del anélisis de 5 Por
Qué a un accidente laboral.

Médulo 4

Acciones Correctivas, Informe y Lecciones
Aprendidas

Contenidos:

Definicién de acciones preventivas y
correctivas.

Aplicacién de la jerarquia de controles.
Elaboraciéon del informe de investigacién
ICAM.

Comunicacién de hallazgos, recomendaciones
y lecciones aprendidas.

Actividad Practica: Desarrollo de un informe
ICAM a partir de un caso préctico, incluyendo
causas identificadas, acciones correctivas y
recomendaciones.
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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